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Motto

Ked' chodite do prace a velmi ¢asto z toho nemate radost, to nie je dobré, zamyslite
sa nad sebou a svojou buducnostou.
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Uvod

Cas leti ako voda a je to uz viac ako pét rokov, o sme sa rozhodli zobrat svoj osud do
vlastnych ruk a zalozili sme nasu firmu.

Zijleme s nou a starame sa o nu tak, ako to robime doma s vlastnymi detmi. Verime, ze
energia, ktortl do dietata vloZzime v prvych drioch, mesiacoch a rokoch jeho Zivota, ked' sa
uci chodit, rozpravat, zacina spoznavat svet a vytvara si vlastna identitu, vytvori ten spravny
zaklad, ku ktorému sa da vzdy vratit a z ktorého sa da cerpat uz po cely Zivot.

V nasej starostlivosti sme sa dostali na rozhranie predskolského a skolského veku. Nase
dieta je uz samostatné a pripravené ist samo do sveta. My ako rodicia, pojdeme stale s nim
a budeme stat za kazdych okolnosti pri nom. Takto tvorime jednu, dnes uz dost velku rodinu.

Ked sme zacinali v roku 2004, boli sme Siesti ludia, ktori sa starali o cely chod firmy od
upratovania, cez objednavanie tovarov, realizaciu dodavok a sluzieb, fakturaciu, finanény
manazment, vzdelavanie sa a ku koncu roka 2008 mala nasa firma uz Sestnast vlastnych
zamestnancov.

To, Ze sme sa dostali az tam, kde sme dnes, maju na svedomi nasa radost z prace, ktoru
robime, pracovitost, pomyselné méty, ktoré si v praci a zivote staviame pred seba, Stastie a
taktiez nasi kamarati, priatelia a zakaznici, Casto aj v jednej osobe.

Z nedavnej minulosti do dnesnych dni

Spoloc¢nost Alcasys Slovakia, a.s. bola zalozena v roku 2004 ako dodavatel a integrator
komunika¢nych rieSeni pre zakaznikov typu enterprise (firmy, vyrobné podniky, banky,
poistovne, poskytovatelia sluzieb, Statne institacie). Prvotnym impulzom k vzniku spolo¢nosti
bol fakt, ze spolo¢nost Alcatel globalne zmenila svoj pristup k trhu a vSetky aktivity k enterprise
zakaznikom zacala riesit cez svojich certifikovanych partnerov. Vsetci prvi kmenovi pracovnici
Alcasysu boli dlhoro¢ni zamestnanci spolo¢nosti Alcatel, ktori si povedali, ze spoja dlhoro¢né
skusenosti a navyky z velkej nadnarodnej firmy s nezavislostou a moznostou realizovat svoje
predstavy o riadeni a pristupe k zakaznikom, ktoré umoznuje mala firma nezviazana ¢asto
komplikovanymi procesmi, procedurami a systémami.

Po piatich rokoch existencie firmy mézeme aj touto cestou podakovat Alcatelu za
pomocnu ruku a déveru, ktord nam dal pri vzniku spolo¢nosti a ktorti sme urcite nesklamali.
V roku 2008 sme uz druhy rok za sebou boli najva¢sim partnerom Alcatel - Lucent pre
segment enterprise na Slovensku. Alcasys je certifikovany najvysSou urovnou partnerstva
ako Alcatel - Lucent Premium Business Partner.

Od prvych dodavok systémov telefonie (klasickych ,,drétovych” TDM cez dualne TDM/
IP, aZ po cisté IP) sme sa velmirychlo posunuli k nadstavbam doélezitym pre kazdu spolo¢nost,
ktora komunikuje so zakaznikmi - Call Centram. Prvé riesenia automatického smerovania
hovorov postupne nahradili softwaroveé rieSenia pre spracovanie hlasu aj multimédii (e-mail,
SMS, chat) a monitoring komunikacie s fokusom na zlepSovanie kvality poskytovanych
sluzieb.

Dnes mozeme s istotou konstatovat, ze sme sa stali jednym z najvyznamnejsich
integratorov a dodavatelov rieseni call centier a contact centier na Slovensku. Robime to, ¢o
sme si povedali na zaciatku nasho spoloéného fungovania pod znackou Alcasys - pomahame
efektivne ich prostrednictvom komunikovat firmam a v prvom rade ludom v nich.
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Profil spoloénosti - Fakty a Cisla

Alcasys Slovakia, a. s. vznikla v roku 2004, zakladatelia Anasoft APR, spol. s r.o. a
privatni investori. V statutarnych organoch spolo¢nosti maju zasttpenie hlavni akcionari.

Struktura akcionarov spoloénosti

Anasoft APR
spol. s r.o.
34%

Privatni
investori
66%

Predstavenstvo a vykonny management spolo¢nosti:
Ing. Jan Kostka - predseda predstavenstva, zodpovedny za obchod a marketing
Ing. Marian Petko - podpredseda predstavenstva, zodpovedny za operations
Ing. Radomir Letasi - ¢len predstavenstva, zodpovedny za ekonomiku

Dozorna rada spolo¢nosti:
Ing. Luboslav Tile$ - predseda dozornej rady
Ing. Peter Roth - ¢len dozornej rady
Ing. Stanislav Klimovsky - ¢len dozornej rady

Hlavné aktivity spolocnosti su:
& navrh a realizacia komunikacnych systémov
e hlasové (klasicka telefonia, hybridna telefénia, IP telefonia)
e datové komunikacné siete (LAN aktivne komponenty siete, pasivne komponenty
siete)
& podpora starostlivosti o zakaznikov - contact centra
& Computer Telephony Integration (CTI) - integracia telefénie do podnikovych aplikacii,
Uniffied Messaging
& zaznam, archivacia komunikacie, Quality management
& servisna podpora a komplexné servisné pokrytie komunikacnych sieti a rieSeni

Pre nase rieSenia su klucové technologické partnerstva potvrdené certifikaciou
s vendormi Alcatel-Lucent, Genesys, Nice CTI. Sme
& Certified Premium Business Partner Alcatel - Lucent pre kompletné portfélio OmniPCX
aj OmniData
& Premier Partner GenesyslLab pre riesenia multimedia contact centier a workflow
& Business Partner Nice CTI pre oblast recordingu voice & screen, nastroje Qaulity
Managementu, audio analytiky

Partnerstva s kluGovymi technologickymi partnermi znamenaju aj pravidelné
preskolovanie a recertifikaciu v dolezitych produktovych radach.
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Servisna a instala¢na podpora pre hlavné produkty :
& Alcatel - Lucent OmniPCX su zabezpecCované 6 technickymi expertami
@ Alcatel - Lucent OmniData pokryvame 2 technickymi expertami
& Genesys softwarovée rieSenia technicky zabezpecuje 9 technickych expertov
@ Nice recording, Quality management, Analytics zastresuju 2 technicki experti

Okrem skusenych, patricne vzdelanych ludi ma doélezité miesto vo firme aj vlastny
Demo&Test lab oddeleny od nasich produkcnych systémov, v ktorom mame pre ucely
vyvoja, testovania novych verzii, simulovania situacii u zakaznika vsetky technologickée
celky, ktoré nasadzujeme u nasich zakaznikov ( Alcatel-Lucent OmniPCX Office, Omni PCX
Enterprise, OmniSwitch 6200/6400/6600/6800/9700, OmniAccess, Genesys
Multimedia, NicePerform, SMS gateway, SBC AcmePacket SIP-SIP )

Aby sme vedeli promptne reagovat na poziadavky dodat rieSenie, mame na sklade
dostupnu vacsinu technologii tak, ze vieme 90% poziadaviek uspokojit do niekolkych dni.
Samostatné miesto ma u nas servisny sklad, kde su hlavné komponenty pre zakaznikov,
pre ktorych nami dodané komunikacné rieSenia su klucové z hladiska ich fungovania a
podnikania.

Kazda firma ma snahu dosahovat dobré vysledky, ktoré su reprezentované aj cislami
ako su Trzby, Pridana hodnota a Zisk;

Trzby - Pridana hodnota - Zisk
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V nasich aktivitach narasta stale podiel sluzieb na ukor dodavok tovarov.

Podiel Tovar - Sluzby

M Sluzby
O Tovar

120 000

100 000

80 000+

60 000+

tis. SK

40 000

20 000

0,

2004 2005 2006 2007 2008

s
Alcasys Vyrocna sprava 2009.indd 7 @ 10/27/2009 9:16:07 PM



Samozrejme firmu reprezentuju jej [udia. S narastom objemu prace narasta aj pocet
zamestancov spolocnosti a kedze prevazna cast ¢innosti, ktoré vykonavame, su sluzby
s vysokou pridanou hodnotou, vac¢sina zamestnacov ma vysokoskolské alebo univerzitné

vzdelanie.
Zamestnanci a podiel VS/UNIV vzdelani
@ Pocet zamestnancov celkom
@ Vzdelanie VS / Univerzita
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Pozn.: v grafe su zohladneni iba full-time zamestnanci firmy

Nemenej dolezité ako Cisla znamenajuce pozitivny narast, su ukazovatele kvality.
Jedinym skutocnym ukazovatelom kvality je dlhodobé partnerstvo so spokojnym
zakaznikom, ktorému sme dodali riesenie a dlhodobo s nim spolupracujeme pocas
prevadzky nami dodaného riesenia. V roku 2006, po dobudovani internej struktury a
procesov firmy, sme zaviedli systém riadenia kvality a certifikovali spolo¢nost autorizovanou
certifikacnou autoritou v sulade s normou ISO 9001:2000. Uvedenu certifikaciu
kazdoro¢ne potvrdzujeme recertifikacnym auditom. Zavedenie systému podla ISO iba
utvara predpoklady na to, ze kvalita poskytovanych sluzieb je v priamej Umere so
spokojnostou nasich zakaznikov.
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Technologické partnerstva

Alcatel-Lucent Alcatel-Lucent @

Alcatel-Lucent pokryva svojim portfoliom produktov takmer vSetky poziadavky firemného
zazkaznika na komunikaciu VOICE & DATA. Podla analytikov je radeny medzi lidrov v
korporatnej telefonii aj pri postupnej zmene platforiem na IP telefoniu (Gartner report 2009)

Magic Quadrant for Corporate Telephony
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Moderné riesenia IP a dualnej telefonie su hardwarovo nezavislé (server riadenia je
Standardny HP alebo IBM Intel server s operacnym systémom Linux) a pokryvaju poziadavky
od jednotiek uzivatelov po desattisicky vjednoduchych alebo redundantnych a zalohovanych
konfiguraciach podla potrieb a poziadaviek. Okrem zakladnej telefonie maju systémy
integrované sluzby Hlasovej posty, Faxu, Intant Messagingu ako Unified communication,
jednoduché Call centrum bez CTI, alebo CTI rieSenie s podporou multimédii (e-mail, SMS,
chat, web).

V datovej linii Alcatel-Lucent produktova rada OmniData vyriesi poziadavky
& pristupovych a agregacnych vrstiev LAN sieti na L2 a L3 switching stackovatelnymi
vykonnymi switchmi s podporou 10/100/1000 BaseT Ethernetu, s napajanim pre IP
telefoniu
& chrbticovych sieti minoriadne vykonnymi modularnymi switchmi
& bezdrétovych WiFi sieti vhodnych aj pre WiFi telefoniu
& bezpecného pripojenia do Internetu a WAN sieti Access switchmi
€ manazovania datovych sieti, ako aj spravu IP adries a sledovanie performance koncovych

zariadeni v sietach.
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Zmena spdsobu komunikacie zakaznik - firma od klasického telefonu k multimédiam
(e-mail, SMS, web, chat, instant messaging) vyzaduje adekvatne rieSenia vo firmach, aby

vedeli efektivne zvladat komunikaciu s klientom vsetkymi médiami. Ideélne rieSenie, ako
nadstavba telefonie, je Multimedia riesenie Genesys. Spoloc¢nost a jej softwaroveé rieSenie,
ktoré je dlhodobo hodnotené analytikmi Gartner alebo Datamonitor ako lider, urcujuci

smerovanie postupnym rozsirovanim a dopifianim funkcii a interfejsov, sa dostala medzi

Lvizionarov" pre poskytovanie ,E-services"

Magic Quadrant for E-Service Suites
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Magic Quadrant for Contact Center Infrastructure

{ ability to execute

challengers leaders
N\
»Avaya
»Cisco
» Nortel
Enterprise Co FAlcatel-Lucent
°
“NEG » Aspect
» e
Mitels
Altitude Softwares
Huawe: © » Oracle
Intervoice/Convergys,
“Aastra T¢ ies
C i s

nic':e ;Iayén 3

visionaries

{ completeness of vision F———p»

Source: Gartner

As of 21 October 2008

Zaklad uspechu platformy Genesys je v jej otvorenosti smerom na
& PBX alebo IP PBX - Avaya, Alcatel-Lucent, Cisco, Ericsson, Nortel, Siemens ...

¢ IVR platformy - Avaya, Nortel, CallPath ...
& Databazy - MS SQL, Oracle, Sybase ...

& Operacné systémy - MS, Unix, AIX

& Hardwarové platformy - Dell, HP, IBM ...

# Vyvojove platoformy - Java, .Net ...

¢ Balikové CRM - SAP, Siebel, PeopleSoft ...

Genesys e-Service rieSenie mozno nasadit vSéade tam, kde je potrebné riadit,
monitorovat, reportovat a integrovat s inymi aplikaciami:
¢ Inbound a Outbound teleféniu
& Kampane Voice - e-mail - SMS
& Web kolaboraciu

& Web chat
& Self-servisy
& Workflow
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Nice CTI

Zaznamenavat a archivovat komunikaciu (predovsetkym hlasovu) potrebuju organizacie
bud' z dévodu legislativy, ktora urcuje pravidla ich podnikania (banky, dispecingy), alebo
organizacie, ktoré touto cestou riadia a zlepsuju svoju komunikaciu s klientom
(telekomunikacni operatori, banky, poistovne). Predovsetkym pre potrebu riadenia a
zlepsovania komunikacie je technologicky dodavatel NICE CTI dlhodobo absolutnou
Spic¢kou a prinasa nové nastroje na efektivnejsiu pracu s nahravkami - ako napriklad Storage
management (riadenie archivacie na firemné zaznamové média), predanalyzu hovorov na
zaklade roznych kritérii, ako napriklad dizka ¢akania volajiceho na spojenie, dizka hovoru,
opakovanie volani, pocet prepojeni hovoru, emodcie pocas hovoru, analyza spravania
volajucich ap. Riesenia NICE nepouzivaju len velké nadnarodné spolocCnosti, ale
predovsetkym kazda firma, ktora chce stabilné, spolahlivé, dlhodobo podporované
zaznamoveé zariadenie.
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Zhrnutie roka 2008 a hlavné ciele pre rok 2009

Tak ako vsetky predoslé roky, mdézeme aj rok 2008 povazovat za Uspesny. Pri vzniku
firmy sme si povedali, ze nie je dobré chodit do prace s nechutou, preto si stanovujeme
ciele, ktoré su splnitelné a zaroven nas posuvaju dopredu.

Dosiahli sme medziroény narast trzieb; v priebehu roka sme dopinali team;

v ramci servisnych ¢innosti sme zaviedli monitoring vSetkych servisnych uloh v CRM
module nasho informacného systému; nové projekty nas tlacia do pravidlenych skoleni
pre nosné produkty a taktiez do pravidelnej obnovy nasSich demod&lab zariadeni a
zakladnych prostriedkov (IT prostriedky, vozovy park).

Po piatich rokoch nasho uspesného fungovania sme ako vdaku za nasu vzajomnu
viacroénu spolupracu pomohli vybudovat vyucbové laboratérium na Katedre
telekomunikacii Slovenskej technickej univerzity v Bratislave. Toto laboratorium slizi na
prakticku ¢ast vyuky buducich inzinierov so zameranim na IP telefoniu a multimedialne
kontaktné centra. Je to nas maly prispevok Skolstvu za nase studijné roky a zaroven za to,
ze v nasom teame len nedavno skoncili niekolki ¢erstvi absolventi inZinieri tejto katedry,
ktori u nas zacinali s pripravou diplomovej prace a velmi rychlo medzi nas zapadli.

Alcasys predoslé roky rastol vo vsetkych parametroch a prvoradou ulohou v roku
2009 je stahovanie firmy do vacsich priestorov, aby kazdy mal svoj Zivotny priestor a
pohodu pri praci.

Uz koniec roka 2008 ukazal, ze nasledujuci rok bude novou a Uplne inou vyzvou v
porovnani so vSetkymi predchadzajucimi. Rok 2009 je prvym rokom vytriezvenia, ked' si
kazdy jednotlivec uvedomuje, ze kazdoro¢ny narast spotreby, vyroby, obratov, ziskov nie
je vo svete, ktory ma svoju konec¢nu kapacitu vsetkého, samozrejmym a nekonecne sa
opakujucim javom.

Napriek tomu aj v roku 2009 je potrebné doplnit team o dalsSich kolegov, ktori pombzu
dotiahnut beziace projekty a budu prinosom do blizkej buducnosti. Ako kazdy rok, ani v
roku 2009 nie je mozné prestat s odbornym vzdelavanim pracovnikov a investovanim do
zakladnych technickych prostriedkov, pretoze opomenutie tychto aktivit sa spoloénosti
vrati s velkymi urokmi v nasledujucich obdobiach.

Rok, v ktorom sa budu investicie v kazdej firme zvazovat viac ako rozvazne, je vyzvou
pre nas, pretoze nase riesenia napomahaju zvySovat efektivhost prace a lojalitu a
spokojnost klientov kazdej zakaznicky orientovanej spoloc¢nosti. Preto v roku 2009
budeme dalej prehlbovat nasu ,knowledge” v kontaktnych centrach a pre prekonanie
investicnych prekazok pri ich zavadzani u nasich potencialnych zakaznikov, budeme
pokracovat v technologickom outsourcingu - prenajme zariadeni.

Samozrejme vsSetky tieto aktivity budl spojené s cielom udrzat ekonomické
ukazovatele na urovni predoslého roka.
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Niektoré vyznamné referencné projekty roku 2008:

OrangeSlovensko najvacsi telekomunikaény operator na Slovensku
& implementacia Genesys Workforce Management na oddeleniach call centra
@ upgrade prostriedkov monitoringu a managovania kvality call centra NICE

estD

ESET svetovy lider vo vyvoji software pre security
& |P telefénia v novych priestoroch slovenského head office
& Support desk Genesys SIP Multimedia contact center

. | CONSUMER FINANCE
VUB BANKA oL DING

¢lenovia skupiny Intesa SanPaolo
& Virtual Genesys SIP Multimedia contact center

Hotel Yasmin spojenie moderného designu s vysokym komfortom a pohodlim
@ LAN infrastruktura a WiFi
& telefonia IP a WiFi

Slovensky rozhlas

Slovensky rozhlas Vase verejnopravne radio
& Genesys Multimedia contact center pre Zelenu vinu Slovenskeého rozhlasu

Fakulta elektrotechniky a informatiky

Katedra telekomunikacii FEI STU
& Vyucbove laboratérium IP PBX a Multmedia contact center Genesys

i
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Vykaz ziskov a strat k 31.12.2008 / Income statement as of December 31, 2008
(Auditor CASCAYA A.C.l., sr.0., licencia SKAU ¢&. 277)

English 2004 2005 2006 2007 2008
Prevadzkové vynosy (EUR) Operating revenue | 1,443,371 | 2,485,992 | 2,757,153 | 3,542,057 | 3,884,651
Trzby za tovar Revenue from the sale of 1,233,121 1,804,322 1,818,794 | 2,125,340 1,947,089
merchandise
Vyroba - trzby za sluzby Revenue from the sale of own 192,458 542,223 730,764 | 1,198,035 | 1,740,158
products and services
Vyroba do vnutra firmy - Aktivacia majetku Own work capitalized 8,896 51,185 56,098 | 120,096 103,100
Trzby z predaja majetku Revenue from the sale of assets 0 o] 31,401 | 87,864 87,300
Z(ct.a zru$.opr.poloziek a rezerv do Recognition and reversal of value 0 68,048 104,660 | O 0
vynosov HC adjustments and provisions to
operating income
Ostatné vynosy z HC Other operating income 8,896 20,215 15,435 | 10,722 7,004
Prevadzkové naklady Operating costs | 1,239,395 | 2,209,719 | 2,466,142 | 3,151,331 | 3,444,135
Naklady na tovar Cost of merchandise sold 885,913 1,156,642 1,187,147 | 1,228,540 1,191,960
Vyrobna spotreba Production costs 116,278 616,909 593,806 | 1,048,530 1,383,357
Osobné naklady Personnel expenses 122,950 275,277 410,011 | 411,704 608,511
Dane a poplatky Taxes and fees 1,129 1,826 5,909 | 8,000 11,684
Odpisy DNM a DHM Depreciation of property, plant and 18,821 51,484 87,101 | 338,113 189,371
equipment, and amortization of non-
current intangible assets
Tvorba opr. Poloziek, rezerv na HC azué. Creation of provisions for operations, 83,848 88,827 137,356 | O 0
Kom.nak.bud.obd. value adjustments and for complex
deferred expenses
Ostatné prevadzkové naklady Other operating expenses 10,456 18,755 44,812 | 116,444 59,251
Vysledok hospodarenia z HC Profit/loss from operations 203,977 276,273 291,011 | 390,726 440,516
Finanéné vynosy Income from financial 730 7,037 18,522 | 27,817 36,115
activities
Vynosy z finanénych investicii Income from non-current financial 0 0 olo 0
assets
Vynosové Uroky Interest income 332 199 199 | 199 266
Ostatné finanéné vynosy Other income from financial activities 398 6,838 18,323 | 27,617 35,849
Financ¢né naklady Costs of financial activities 11,651 26,057 29,775 | 22,904 60,678
Nakladové Uroky Interest expense 8,664 14107 7,203 | 12,182 14141
Ostatné finan¢né naklady Other expenses related to financial 2,987 11,950 22 572 | 10,722 46,538
activities
Vysledok hospodar. z finanénej Profit/loss from financial =10,921 =19,020 -11,253 | 4,913 -24,563
¢innosti activities
Dani z prijmov z beznej ¢innosti Income tax on ordinary 41,725 46,173 60,513 | 80,429 71,732
activities
Vysledok hosp.z bezni éinnost’ Profit/loss from ordinary 151,331 211,080 219,246 | 315,209 344,221
activities
Mimoriadne vynosy Extraordinary income 0 0 0|0 0
Mimoriadne naklady Extraordinary expenses 0 133 0|0 0
Dan z prijmov z mimor.¢innosti Income tax on extraordinary activities 0 0 0|0 0
Vysledok hosp.z mim.¢innosti Profit/loss from extraordinary 0 -133 0|0 0
activities
Vysledok hosp.za tié¢tovné obdobie Profit/loss for the accounting 151,331 210,947 219,246 | 315,209 344,221
period
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Suvaha k 31. 12. 2008 / Balance sheet as of December 31, 2008
(Auditor CASCAYA A.C.l., sr.0., licencia SKAU ¢&. 277)

English 2004 2005 2006 2007 2008
Aktiva (EUR) ASSETS 762,132 | 1,154,385 | 1,272,588 | 2,258,713 | 2,315,309
Stale aktiva Non-current assets 107,847 207,396 238,432 | 333,632 445,993
Dlhodoby nehmotny majetok Non-current intangible assets 4,249 9,958 6,639 | 4,116 5,377
Dlhodoby hmotny majetok Non-current tangible assets 103,598 197,437 231,793 | 329,516 440,616
Dlhodoby finanény majetok Non-current financial assets 0 0 0|0 0
Obezné aktiva Current assets 649,173 940,218 | 1,022,572 | 1,898,692 | 1,829,416
Zasoby Inventory 53,011 150,269 237,934 | 283,111 324,968
Pohladavky Current receivables 414,791 698,964 627,232 | 1,504,813 1,218,117
Finanény majetok Financial accounts 181,372 90,985 157,406 | 110,768 286,331
Ostatné aktiva Deferrals 5,112 6,772 11,585 | 26,389 39,899
Pasiva Liabilities and equity 762,132 | 1,154,385 | 1,272,588 | 2,258,713 | 2,315,309
Vliastné imanie Equity 187,844 398,792 547,733 | 753,303 939,919
Zakladné imanie Share capital 33,194 33,194 33,194 | 33,194 33,194
Kapitalové fondy Capital funds 3,319 3,319 3,319 | 3,319 3,319
Fondy zo zisku Funds created from profit 0 3,319 3,319 | 3,319 3,319
Vysledok hospodarenia min. rokov Net profit/loss of previous years 0 148,012 288,654 | 398,261 555,865
Vysledok hospodarenia za u¢. ob. Net profit/loss for the current year 151,331 210,947 219,246 | 315,209 344,221
Zaviizky Liabilities 568,745 | 753,734 678,484 | 1,422,691 | 1,302,264
Rezervy Provisions 40,729 82,022 107,183 | 28,680 19,252
Dlhodobé zavazky Non-current liabilities 69,110 48,729 53,641 | 105,623 86,769
Kratkodobé zavazky Current liabilities 405,132 622,983 517,659 | 1,288,389 1,196,242
Bankové Uvery a vypomoci Bank loans and financial assistance 53,774 0 0|0 0
Ostatné pasiva Accruals 5,543 1,859 46,372 | 82,719 73,126
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Alcasys Slovakia, a.s.
Staré Grunty 36

841 04 Bratislava
Slovenska republika

Postova adresa:
P.O.Box 41
840 00 Bratislava 4

Telefon: +421 260 10 27 11
Fax: +421 2 60 10 27 99
E-mail: info@alcasys.sk
WWW: www.alcasys.sk
SKYPE: alcasys

Statutarny zastupca:
Ing. Jan Kostka - predseda predstavenstva
Ing. Marian Petko - podpredseda predstavenstva

ICO: 35879 335
IC DPH: SK2021805764
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